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Nossos 
planos e 
soluções



Todos os planos possuem 
microchipagem grátis e coparticipação.

Consulte disponibilidade por região e condições.  
Consulte coparticipação e carência dos planos e 
procedimentos.

Nossos Planos

Petlove Leve

O mais em conta

✓Consultas generalistas

✓Vacinas simples

✓Exames laboratoriais 
básicos

✓Atendimento em horário 
comercial

Petlove Ideal
Melhor custo 

benefício

✓Coberturas do Plano 
Tranquilo

+
✓Consulta com especialista

✓Cirurgia, anestesia e 
internação, castração

Petlove 
Tranquilo

Para cuidados de 
rotina

✓Coberturas do Plano Leve

+
✓Exames laboratoriais complexos 

✓Vacina Bordetella

✓Exames de imagem (raio x e 
ultrassom)

Petlove 
Essencial

Mais cobertura

✓Coberturas do Plano Ideal

+
✓ Limpeza de Tártaro

✓Consulta com especialista em 
odontologia

✓Osteossíntese mandibular

✓ Fisioterapia e acupuntura

✓Exames complexos

Mais limite anual

✓Coberturas do Plano Essencial

+
✓Rede premium

✓Maior quantidade de procedimentos 
anuais

Petlove 
Completo



Coberturas, carências e valores variam de acordo com a região, plano. Exemplo:

Solicite ao seu corretor as tabelas, como a de coparticipação. *Coletiva. **Disponível apenas para a cidade de SP

Coberturas e Carências

Coberturas Petlove 
Leve

Petlove 
Tranquilo

Petlove 
Ideal

Petlove 
Essencial

Petlove 
Completo Carência

Consulta Generalista ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 45 d

Consulta Pet Home ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 45 d

Vacina (Polivalente, Antirrábica) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 45 d

Vacina Bordertella - ✓ ✓ ✓ ✓ 45 d

Exames laboratoriais simples
(Hemograma, Bioquímicos e outros)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 45 d

Exames laboratoriais complexos
(Histopatológicos, imunológicos, etc.)

- ✓ ✓ ✓ ✓ 60 d

Exames de imagem
(Ultrassom e Radiografia)

- ✓ ✓ ✓ ✓ 60 d

Consulta Especialista
(Cardiologista, oftalmologista, 
dermatologista, outros)

- - ✓ ✓ ✓ 60 d

Exames cardiológicos
(Eletrocardiograma, ecocardiograma, 
pressão arterial e outros)

- - ✓ ✓ ✓ 60 d

Cirurgias - - ✓ ✓ ✓ 120 d

Internação - - ✓ ✓ ✓ 120 d

Castração - - ✓ ✓ ✓ 120 d

Limpeza de Tártaro - - - ✓ ✓ 180 d

Consulta com especialista em 
odontologia

- - - ✓ ✓ 60 d

Osteossintese Mandibular - - - ✓ ✓ 120 d

Exames de alta complexidade
(Endoscopia, ressonância e tomografia)

- - - ✓ ✓ 120 d

Fisioterapia - - - ✓ ✓ 60 d

Acupuntura - - - ✓ ✓ 60 d

Rede Premium**
(Possui coparticipação diferenciada. 
Consulte valores)

- - - - ✓ -



Solicite ao seu consultor as tabelas, como a de coparticipação. * Disponível apenas para a cidade de SP. 

Coberturas Petlove 
Leve

Petlove 
Tranquilo

Petlove 
Ideal 

Petlove 
Essencial

Petlove 
Completo

Consulta Generalista Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Consulta Pet Home 4 Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Vacina (Quádrupla, Polivalente, Antirrábica e Bordetella) - SIM
De acordo com 

calendário vacinal
De acordo com 

calendário vacinal
De acordo com 

calendário vacinal

Vacina (Raiva, Polivalente, Quádrupla) 3 SIM SIM SIM SIM

Exames laboratoriais usuais
Ex.: Hemograma, Bioquímicos e outros

10 (limite do 
grupo)

15 (limite do grupo) 20  (limite do grupo) 20  (limite do grupo) 40  (limite do grupo)

Exames laboratoriais complexos
Ex.: Histopatológicos, imunológicos e outros

- 10 (limite do grupo) 15 (limite do grupo) 15 (limite do grupo) 25 (limite do grupo)

Exames de imagem
Ex.: Ultrassom e Radiografia

- 5 7 7 12

Consulta Especialista
Ex.: Cardiologista, oftalmologista, dermatologista e outros

- - 3 3 7

Exames cardiológicos - - 2 2 5

Cirurgias - - 3 (limite do grupo) 3 (limite do grupo) 7 (limite do grupo)

Internação - - 10 10 20

Castração - - 1 1 1

Limpeza de Tártaro - - - 1 (limite do grupo) 1 (limite do grupo)

Consulta com especialista em odontologia - - - 3 (limite do grupo) 3 (limite do grupo)

Osteossíntese mandibular 3 (limite do grupo) 3 (limite do grupo)

Exames de alta complexidade
Ex.: Tomografia, Ressonância e Endoscopia

- - - 1 (limite do grupo) 4 (limite do grupo)

Fisioterapia - - - 10 15

Acupuntura - - - 10 15

Rede premium*
(Possui coparticipação diferenciada. Consulte valores)

- - - - SIM

Os limites variam de acordo com o plano. Exemplo

Limites



Pet
Cães e gatos

Identificação do pet
Matrícula + Microchipagem grátis

Limite de idade para 
contratação
Não há

Declaração de saúde e 
preexistência
Não há

Planos com fácil 
contratação e 
sem burocracia

Sobre os Planos



Hoje, temos mais de 6.000 
parceiros em nossa rede 
credenciada, entre clínicas, 
laboratórios, médicos-
veterinários e hospitais, 
espalhados em mais de 200 
cidades brasileiras. Conheça 
algumas:

• RIO DE JANEIRO E REGIÃO 
• PETROPOLIS, TEREZOPOLIS, 

CAMPOS DOS 
GOYTACAZES, MACAÉ, RIO 
DAS OSTRAS

• VITÓRIA E REGIÃO

• FORTALEZA, JUAZEIRO DO 
NORTE/CE

• RECIFE, CARUARU, 
PETROLINA 

• SALVADOR, FEIRA DE 
SANTANA, VITÓRIA DA 
CONQUISTA

• CUIABÁ

• MANAUS, BOA VISTA

• DISTRITO FEDERAL

• GOIÂNIA, ANÁPOLIS

• CURITIBA, LONDRINA, 
MARINGÁ, ARAPONGAS 

• JOÃO PESSOA

• NATAL, MOSSORÓ

• MACEIÓ

• TERESINA

• ARACAJU

• BELÉM

• JOINVILLE, CHAPECÓ, 
BLUMENAU, ITAJAÍ , 
BALNEÁRIO, LAGES, 
FLORIANÓPOLIS

• PELOTAS, PASSO FUNDO, 
PORTO ALEGRE E REGIÃO

• BELO HORIZONTE, 
UBERLÂNDIA E REGIÃO, JUIZ DE 
FORA, CONTAGEM, 
DIVINÓPOLIS, UBERABA, 
POÇOS DE CALDAS, LAVRAS, 
GOVERNADOR VALADARES.

• FOZ DO IGUAÇU, 
CASCAVEL, 

• RIO BRANCO/AC

• PONTA GROSSA

• VOLTA REDONDA

• DOURADOS, CAMPO 
GRANDE

• IPATINGA, POUSO ALEGRE

• SÃO LUIS/MA

• SÃO PAULO:  

‒ Capital e região 
‒ Interior:Araras, Itu, Salto, 

Bauru, Campinas, 
Jundiaí, Rio Claro, Leme, 
Limeira, Ribeirão Preto, 
São José do Rio Preto, 
Araçatuba, São José 
dos Campos, São João 
da Boa Vista, 
Araçatuba, Sorocaba, 
Taubaté, Piracicaba, 
Bragança Paulista, 
Indaiatuba, Franca, São 
Carlos, Mogi Guaçu, 
Catanduva, 
Pirassununga,

‒ Litoral: Santos, Guarujá 
e Praia Grande

Rede credenciada



• Coberturas, carências e 
valores variam de acordo 
com a região e plano.

• Coparticipação varia de 
R$7,00 a R$250,00 (cobrada 
diretamente na rede 
credenciada e, em caso de 
exames, pela Petlove, via 
aplicativo)

• Carência varia de 45 a 180 
dias

• Microchip certificado 
internacionalmente

• Planos reajustados 
anualmente pelo IPCA (a 
cada aniversário).

Contrato
Renovação 
Automática

Carência

É possível 
antecipar 
carência

Coparticipação
Valor pago na 
rede 
credenciada

Limite 
Anual

Varia de acordo 
com o plano e o 

procedimento

Downgrade
A cada 12 
meses

Upgrade
A qualquer 
momento

Características



Microchip

Case | Enchentes no RS em 2024 
Muitos pets microchipados puderam ser salvos e localizados.



Consulte condições e regiões de 
contratação.

Importante !
As carências dos planos iniciam 
após a microchipagem do pet.

• Simples como aplicação 
de uma vacina

• Moderna e eficaz 
identificação do pet e do 
tutor

• Registro de histórico de 
saúde do pet em um só 
lugar

• Imperceptível

• É grátis no seu plano

Microchipagem

Por que 
microchipar o pet?

Microchipagem



Mensalidades

Região 
SUDESTE

Todos os planos 
possuem 
coparticipação. 
*Novos negócios

Acrescente R$ 2,90* à sua mensalidade e adquira o Clube 
de Descontos

Cidade Petlove 
Leve

Petlove 
Tranqui

lo
Petlove 

Ideal
Petlove 
Essenci

al

Petlove 
Complet

o
ARAÇATUBA R$14,90 R$39,90 - - -

SÃO CARLOS / ARARAQUARA R$ 24,90 R$ 49,90 - - -

ITU / SALTO R$14,90 R$39,90 R$99,90 - -

BELO HORIZONTE R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 109,90 R$ 214,90 R$ 454,90

BRAGANÇA PAULISTA / VOLTA 
REDONDA/ UBERABA

R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 99,90 - -

CAMPINAS R$ 19,90 R$ 44,90 R$ 109,90 R$ 194,90 R$ 414,90

MONTES CLAROS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 109,90 - -

FRANCA R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 119,90 - -

INDAIATUBA R$ 19,90 R$ 44,90 R$ 99,90 R$ 194,90 R$ 414,90

DIVINÓPOLIS, GOVERNADOR 
VALADARES, PIRASSUNUNGA, 
CATANDUVA 

R$ 19,90 - - - -

JUIZ DE FORA R$ 19,90 R$ 44,90 R$ 109,90 - -

JUNDIAÍ R$ 19,90 R$ 34,90 R$ 89,90 R$194,90 -

LIMEIRA R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 129,90 - -

MOGI GUAÇU, SÃO JOÃO DA BOA VISTA R$ 19,90 R$ 39,90 - - -

PETRÓPOLIS E TERESÓPOLIS R$ 29,90 R$ 69,90 R$ 129,90 - -

IPATINGA / POUSO ALEGRE R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

PRESIDENTE PRUDENTE R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 129,90 - -

RIO CLARO R$19,90 R$44,90 R$94,90 - -

ARARAS, LEME R$ 17,90 R$ 39,90 R$ 89,90 - -

RIO DE JANEIRO R$ 24,90 R$ 49,90 R$ 164,90 R$ 259,90 R$ 529,90

MACAÉ, RIO DAS OSTRAS R$24,90 R$44,90 - - -

SANTOS R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 99,90 R$ 194,90 R$ 414,90

SÃO JOSÉ DO RIO PRETO R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

SÃO JOSÉ DOS CAMPOS R$ 19,90 R$ 34,90 R$ 89,90 R$ 194,90 -

SÃO PAULO E REGIÃO R$ 14,90 R$ 34,90 R$ 94,90 R$ 204,90 R$ 414,90

SOROCABA R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$ 194,90 -

TAUBATÉ R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 129,90 - -

UBERLÂNDIA R$ 17,90 R$ 39,90 R$ 99,90 R$ 194,90 R$ 414,90

VITÓRIA E REGIÃO R$ 19,90 R$ 34,90 R$ 89,90 R$194,90 -



Mensalidades
Continuação

Região 
SUDESTE

Todos os planos 
possuem 
coparticipação. 
*Novos negócios Acrescente R$ 2,90* à sua mensalidade e 

adquira o Clube de Descontos

Cidade Petlove 
Leve

Petlove 
Tranqu

ilo
Petlove 

Ideal
Petlove 
Essenci

al

Petlove 
Complet

o

CAMPO DOS GOYTACAZES R$14,90 R$39,90 R$99,90 R$214,90 -

PIRACICABA R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 99,90 R$194,90 -

POÇOS DE CALDAS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 109,90 R$194,90 -

BAURU R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 94,90 - -

LAVRAS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

RIBEIRÃO PRETO R$ 17,90 R$ 34,90 R$ 89,90 - -



Mensalidades

Região 
SUL

Todos os planos 
possuem 
coparticipação. 
*Novos negócios

Acrescente R$ 2,90* à sua mensalidade e 
adquira o Clube de Descontos

Cidade Petlove
Leve

Petlove 
Tranqu

ilo
Petlove 

Ideal
Petlove 
Essenci

al

Petlove 
Complet

o

ARAPONGAS R$ 19,90 R$ 49,90 - - -

BALNEÁRIO CAMBORIÚ / ITAJAÍ R$ 19,90 R$ 44,90 R$ 119,90 R$ 194,90 -

BLUMENAU R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 119,90 R$ 229,90 -

CASCAVEL R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

CAXIAS DO SUL E REGIÃO R$ 14,90 R$ 34,90 R$ 89,90 - -

CHAPECÓ R$ 19,90 R$49,90 - - -

CURITIBA R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$ 194,90 R$ 414,90

FLORIANÓPOLIS R$ 34,90 R$ 69,90 R$ 149,90 R$ 250,90 R$ 514,90

FOZ DO IGUAÇU R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

JOINVILLE R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 119,90 - -

LONDRINA R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 R$ 194,90 R$ 414,90

MARINGÁ R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

PASSO FUNDO, LAGES R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 104,90 - -

PELOTAS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

PONTA GROSSA R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 94,90 - -

PORTO ALEGRE E REGIÃO R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 109,90 R$ 229,90 R$ 414,90

SANTA MARIA R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 119,90 R$ 229,90 R$ 494,90



Mensalidades
Região 
NORDESTE

Todos os planos 
possuem 
coparticipação. 
*Novos negócios

Cidade Petlove 
Leve

Petlove
Tranqu

ilo
Petlove 

Ideal
Petlove 
Essenci

al

Petlove 
Complet

o

ARACAJU R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 119,90 - -

FEIRA DE SANTANA R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 119,90 - -

CARUARU R$19,90 R$44,90 R$104,90 - -

FORTALEZA R$ 17,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$ 194,90 -

JOÃO PESSOA R$ 24,90 R$ 39,90 R$ 89,90 - -

JUAZEIRO DO NORTE R$19,90 R$ 39,90 R$ 99,90 - -

MACEIÓ R$ 24,90 R$ 39,90 R$ 89,90 - -

NATAL R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 109,90 R$ 194,90 -

RECIFE R$ 19,90 R$ 34,90 R$ 89,90 R$ 194,90 R$ 414,90

SALVADOR R$ 29,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$ 194,90 -

SÃO LUIS/MA R$ 19,90 R$ 49,90
R$ 11
9,90

R$ 194,90 -

TERESINA, MOSSORÓ/RN R$ 19,90 R$ 39,90 R$ 99,90 - -

VITÓRIA DA CONQUISTA R$ 19,90 R$ 39,90 R$89,90 - -

PETROLINA R$ 19,90 - - - -



Mensalidades
Regiões
NORTE e
CENTRO -
OESTE

Todos os planos 
possuem 
coparticipação. 
*Novos negócios

Cidade Petlove 
Leve

Petlove 
Tranq

uilo
Petlove 

Ideal
Petlove 
Essenci

al

Petlove 
Comple

to

ANÁPOLIS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 129,90 - -

BELÉM R$ 17,90 R$ 34,90 R$ 89,90 - -

BRASILIA R$ 17,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$ 194,90 R$ 414,90

BOA VISTA R$19,90 - - - -

CAMPO GRANDE R$ 14,90 R$ 39,90 R$ 99,90 R$ 194,90 -

CUIABÁ R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 129,90 - -

DOURADOS R$ 19,90 R$ 49,90 R$94,90 - -

GOIÂNIA E REGIÃO R$ 17,90 R$ 39,90 R$ 89,90 R$194,90 -

MANAUS R$ 14,90 R$ 34,90 R$ 89,90 - -

PALMAS R$ 19,90 R$ 49,90 R$ 99,90 - -

RIO BRANCO R$ 19,90 - - - -



Vantagens 
e benefícios



Benefícios

Microchipagem
gratuita

Todas as 
informações do 
pet em só um 
lugar.

TAG 
Localizadora

Facilita o 
contato caso o 
pet se perca.

Plantão 24h

Clínicas 
veterinárias 
24h.

Atendimento 
domicílio

Profissionais que
atendem os pets 
em casa.

Especialistas

Neurologistas, 
dermatologistas, 
fisioterapeutas, 
etc.

Controle de 
qualidade

Somente as 
melhores 
clínicas.



Clube de 
Descontos

Frete grátis e 
descontos 
exclusivos!

Aproveite frete Grátis e 
descontos de 15% a 
25%.

Acrescente R$ 2,90 à 
sua mensalidade e 
adquira o Clube de 
Descontos.

Frete grátis em 
compras no site e 
app da Petlove

Frete grátis em compras, 
com entrega na 
modalidade padrão, sem 
valor mínimo

Loja física da 
Petlove

Deixe seu pet sem 
preocupações com heróis 
da Doghero para 
hospedagem, creche e pet 
sitter

Até 25% de desconto 

Até 25% OFF em 
acessórios, brinquedos, 
medicamentos, alimentos 
e higiene.

Não disponível para regiões norte e nordeste. 
Descontos são válidos para produtos vendidos e 
entregues pela Petlove; não são cumulativos. Quando 
houver outras promoções, será aplicado o maior 
desconto disponível. Possível usar até R$ 300 em 
descontos por mês, incluindo descontos em produtos e 
frete grátis. Consulte condições e planos disponíveis.

Com o Clube Petlove, você tem um limite mensal de R$ 300,00 em 
descontos, incluindo descontos de produtos e de frete no site e app. 
Descontos não cumulativos e válidos para produtos vendidos e 
entregues pela Petlove. O maior desconto elegível será aplicado no 
carrinho.

E mais:

Pontos Stix

A cada R$ 4,00 em 

compras online na 

Petlove, você recebe 2 

pontos stix.



Assinatura 
de serviços

Válido para todos os 
Pets da família;

Com uso ilimitado;

Contratando qualquer plano de saúde da 
Petlove e sua assinatura:
De R$ 9,90 
Saíra por apenas R$ 6,90

Com a assinatura de serviços Petlove você 
garante descontos em todas as compras de 
serviços: banho, fisioterapia, acupuntura, pet 
sitter, creche, hospedagem e teleorientação, 
com até 70% de desconto;

Benefícios:



Plano contratado, 
conforme tabela

Desconto sobre o 
valor do plano 

contratado

Descontos para mais de um pet

Desconto sobre o 
valor do plano 

contratado

Desconto sobre o 
valor do plano 

contratado

Os descontos são calculados automaticamente no momento da compra. 
Desconto de maior valor para o  plano de menor valor.

Descontos progressivos

1º pet 2º pet 3º pet A partir 
do 4º pet



Formas de 
pagamento

• Cartão Porto Bank tem 
desconto mensal de 10%

Cartão de crédito 
• .

• Pix ou Boleto: +2% de 
desconto

• Cartão Porto Bank: +10% 
de desconto

Pagamento 
mensal

• Pix 
• Boleto
• Cartão de crédito 

Pagamento 
anual (à vista)
10% desconto



Imagem meramente ilustrativa. 

✓Acompanhar a 
utilização dos limites 
dos serviços;

✓Adicionar serviços 
que não estão na 
cobertura do plano, 
como limpeza de 
tártaro;

✓Antecipar carência;

✓Personalizar com a 
foto do pet;

✓Consulta de rede 
credenciada;

✓Consulta extrato 
financeiro e 
atendimentos 
realizados.

Aplicativo



Obrigado

E-mail: comercial.pet@portoseguro.com.br
Página: https://portoseguro.com.br/plano-saude-pets

mailto:comercial.pet@portoseguro.com.br
https://portoseguro.com.br/plano-saude-pets

